
Rekisteri- ja tietosuojaseloste

13.1.2024

Tämä on Tmi Marjo Räsäsen henkilötietolain ja EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (GDPR) mukainen

rekisteri- ja tietosuojaseloste.

Rekisterinpitäjä

Tmi Marjo Räsänen / Hehku Coaching

2. Rekisteristä vastaava yhteyshenkilö

Marjo Räsänen, xxx@hehkucoaching.fi

3. Rekisterin nimi

Tmi Marjo Räsäsen asiakasrekisteri

4. Rekisterin pitämisen peruste ja käyttötarkoitus

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukainen oikeusperuste henkilötietojen käsittelylle on asiakassuhde.

Henkilötietojen käsittelyn tarkoitus on asiakassuhteen hoitaminen. Tietoja ei käytetä automatisoituun

päätöksentekoon tai profilointiin.

5. Rekisteriin tallennettavat tiedot

Rekisteriin tallennettavia tietoja ovat:

henkilön nimi, yritys/organisaatio, yhteystiedot (puhelinnumero, sähköpostiosoite, osoitetiedot), tiedot

tilatuista tuotteista tai palveluista ja niiden muutoksista, laskutustiedot sekä muut asiakassuhteeseen ja

tilattuihin palveluihin tai tuotteisiin liittyvät tiedot



6. Säännönmukaiset tietolähteet

Rekisteriin tallennettavat tiedot saadaan pääsääntöisesti henkilöltä itseltään mm. verkkolomakkeen kautta,

sähköpostitse, puhelimitse, sopimuksista, asiakastapaamisista ja muista tilanteista, joissa henkilö luovuttaa

tietojaan.

7. Tietojen säännönmukaiset luovutukset ja tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Tietoja ei luovuteta säännönmukaisesti yrityksen ulkopuolelle. Henkilötietoja ei siirretä EU:n tai Euroopan

talousalueen ulkopuolelle.

8. Käsittelyn kesto

Henkilötietoja käsitellään pääsääntöisesti asiakkuuden voimassaolon ajan. Tiedot poistetaan asiakkuuden

päätyttyä.

9. Rekisterin suojaukset periaatteet

Rekisterin käsittelyssä noudatetaan erityistä huolellisuutta ja tietojärjestelmien avulla käsiteltävät tiedot

suojataan asianmukaisesti. Kun rekisteritietoja säilytetään Internet-palvelimilla, niiden laitteiston fyysisestä

ja digitaalisesta tietoturvasta huolehditaan asiaankuuluvasti. Rekisterinpitäjä huolehtii siitä, että

tallennettuja tietoja sekä palvelimien käyttöoikeuksia ja muita henkilötietojen turvallisuuden kannalta

kriittisiä tietoja käsitellään luottamuksellisesti.

10. Rekisteröidyn oikeudet

Jokaisella rekisterissä olevalla henkilöllä on oikeus tarkistaa rekisteriin tallennetut tietonsa ja vaatia

mahdollisen virheellisen tiedon korjaamista tai puutteellisen tiedon täydentämistä. Mikäli henkilö haluaa

tarkistaa hänestä tallennetut tiedot tai vaatia niihin oikaisua, pyyntö tulee lähettää kirjallisesti

rekisterinpitäjälle. Rekisterinpitäjä voi pyytää tarvittaessa pyynnön esittäjää todistamaan henkilöllisyytensä.

Rekisterinpitäjä vastaa asiakkaalle EU:n tietosuoja-asetuksessa säädetyssä ajassa (pääsääntöisesti

kuukauden kuluessa). Rekisteröidyllä on myös oikeus pyytää tietojen poistamista, jos tietojen käsittely ei ole

tarpeen.



Ehdot

Varaukset sähköpostilla XXX@hehkucoaching.fi tai puhelimitse 0504120885. Varaukset ovat sitovia.

Vapaaehtoinen osallistuminen

Tmi Marjo Räsäsen tapahtumiin osallistuminen on vapaaehtoista. Asiakas/osallistuja itse arvioi

osallistumisensa mahdollisuudet harjoituksiin ja hoitoihin oman terveyden ja kyvykkyyden osalta ja

ollessaan epävarma, osallistuu omalla riskillään tietoisena siitä, ettei Tmi Marjo Räsäsen edustaja ole

terveydenhuollon ammattilainen, eikä näin ollen voi varmasti sanoa mahdollisista harjoittelun ja hoidon

riskeistä.

Tmi Marjo Räsäsen edustajan vapautus vastuusta

Asiakas/osallistuja vapauttaa Tmi Marjo Räsäsen ja sen edustajat tapahtumien järjestäjinä ja ohjaajina

kaikesta vastuusta, mikäli osallistujan terveyteen tai omaisuuteen kohdistuu vahinkoa yrityksen ja sen

edustajien eri paikoissa järjestämissä tapahtumissa.

Vakuutukset

Asiakas/osallistuja vastaa itse tapaturma- ja matkavakuutuksestaan sekä peruuntumisvakuutuksesta.

mailto:XXX@hehkucoaching.fi

